Algemene voorwaarden voor Bloom Therapie & Coaching:

e Een opdracht komt tot stand door schriftelijke aanvaarding van de aanmelding of
(behandel)overeenkomst. De (behandel)overeenkomst geeft de inhoud van de overeenkomst weer.

e Een opdracht kan ook tot stand komen door een mondelinge afspraak, zoals het afspreken van een
consult/sessie. Huisbezoeken zullen in overleg met elkaar worden gepland. De frequentie kan in
overleg worden aangepast.

e Praktijk Bloom beoordeelt bij aanmelding of er sprake is van zorg die in aanmerking komt voor
vergoeding door de gemeente. Wanneer dit niet het geval is zal dit expliciet gecommuniceerd worden
met de cliént.

e \Wanneer er sprake is van een vergoeding via de gemeente zijn wij verplicht om uw en uw
zoon/dochters BSN-nummer te registreren.

e Particuliere cliénten krijgen maandelijks een factuur toegestuurd naar hun mailadres.

e Bij verhindering of ziekte dient minimaal 24 uur van tevoren te worden afgezegd, afzeggen kan per
telefoon, whatsapp of per mail. Bij het niet of niet tijdig afmelden wordt de gereserveerde
consult/sessietijd in rekening gebracht.

e Indien de therapeut/coach de afspraak afzegt dan vervalt de verplichting tot betaling van het consult.

e Tijdens de evaluatiemomenten wordt er besproken hoe er aan de doelen is gewerkt en wat er is
bereikt, tevens wordt er in overleg besloten hoe en of de hulpverlening wordt voortgezet en of er
doelen moeten worden toegevoegd.

e De hulpverlening wordt beéindigd in overleg met kind(eren), ouder(s)/verzorger(s), de hulpverlener
en eventueel de verwijzer.
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